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 مقدمه و اهمیت بازرسی بهداشتی از سامانه های آب رسانی  .1

 

 

 و موجود منابع آلودگی شناسایی برای آب تأمین محل در بازرسی" عنوان بهسازمان جهانی بهداشت  توسط بهداشتی بازرسی      

تا سال  1859از سال  عمومی بهداشت در طولانی سابقه با آشامیدنی آب کیفیت بر نظارت(. WHO ، 1996) است شده تعریف " بالقوه

 .شد تأکید در همه نسخه ها  2017

. شود می اعمال کوچک جامعه تا پیچیده و بزرگ شبکه توزیع از اعم سامانه های آب رسانی در ای گسترده طور به بهداشتی ازرسیب  

 آبریز هحوض خطرات ارزیابی ، میکروبی کنترل تأیید شامل است ممکن و باشد گسترده تواند می تر، پیچیده های سیستم برایبازرسی 

 بهداشتی بازرسی ، تر ساده و کوچکتر سامانه های آب رسانی برای(. 2009 ، همکاران و بارترام) باشد توزیع سیستم در فشار بررسی و

 . شود می انجام 1990 دهه در WHO توسط یافته توسعه های فرم اساس بر ساده های فرم از استفاده با اغلب

 از برخی انجام شده است. میکروبی آب کیفیت و ناشی از بازرسی بهداشتی خطر بین ارتباط بررسی های مختلفی در خصوص     

 Cronin et al., 2006;Howard et al., 2003; Snoad et al., 2017; Usha et) دهند می نشان را توجهی قابل همبستگی مطالعات

al., 2014)، با کیفیت آب وجود ندارد بهداشتی بازرسی ارتباط مهمی بین نتیجهدیگر  برخی که حالی در (Bain et al., 2014b; Ercumen 

et al., 2017; Lloyd and Bartram, 1991; Misati et al., 2017) . 

 را خطرات مداوم طور به باید بهره برداران .دارد آب تأمین از حفاظت برای روزمره و مداوم تلاش به تعهد به نیاز آب ایمنی مدیریت     

 ،نیست بآ کیفیت خطرات بینی پیش در آن توانایی از بهداشتی بازرسی ارزش. کنند مدیریت مناسب طور به را سیستم و کرده شناسایی

 مکمل و متمایز ابزاردو  آب کیفیت تحلیل و تجزیه و بهداشتی بازرسی. است آب ایمنی از حفاظت برای مستمر تلاش در آن کاربرد از بلکه

 هستند.  مهم آب ایمنی تضمین فرایند  در دو هر و هستند یکدیگر
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 شرایط بهداشتی سامانه های آب رسانی .2

 

 نداشته باشد. برای وجود چاه به آلودگی ورود امکان و باشد سفت و چاه باید سالم روی صفحه به پمپ اتصال محل: 1ماده 

 به) نامناسب درپوش یک وجود یا درپوش وجود باشد عدم داشته مناسب باید پوشش چاه، داخل به ها آلاینده ورود از جلوگیری

 آب کیفیت برای خطری و شود می چاه به ها آلاینده ورود باعث(  عمیق  شکاف دارای و فرسوده/  دیده آسیب و معیوب مثال عنوان

 ) چاه(  .کند می ایجاد

 مثال عنوان به) نامناسب درپوش یک وجود یا درپوش وجود عدمباید داری پوشش مناسب باشد. مخزن چاه، چشمه، قنات : 2ماده 

 آب کیفیت برای خطری و شود می مخزن یا چاه به ها آلاینده ورود باعث(  عمیق  شکاف دارای و فرسوده/  دیده آسیب و معیوب

 چاه، چشمه، قنات، مخزن ذخیره و نقطه مصرف ( ) .کند می ایجاد

 باید بازرسی دریچه ها آلاینده ورود از پیشگیری منظور به باید دریچه بازرسی داشته باشند ومخزن  ، چشمه، قنات وچاه  :3ماده 

 یلپتانس داشته باشد، قفل  درپوش آن یا کلاهک باشد، شده موم و مهر باید خوب بازرسی باشد، دریچه مناسب و سالم درپوش دارای

 چاه، چشمه، قنات و مخزن ذخیره()  وجود نداشته باشد(  خرابکاری یا حیوانات ، آلوده سطحی آب طریق از مثلاً)  آلودگی ورود

 چاه دور اگر نباشد. عمیق های شکاف یا و ترک جمله از مشهودی نقص دارای و باشد باید سالم ، چشمه و قناتچاه دیواره :4ماده 

 در خصوص به ها آلاینده سایر و مدفوعی مواد به آلوده آب باشد، از ورود مستقیم ندیده آسیب دیوار باشد و داشته وجود دیوار

 ) چاه، چشمه، قنات( .شود نمی ایجاد خطر آب کیفیت برای جلوگیری می کند و مرطوب فصل

 تسم به مناسب شیب با و آب به نفوذ قابل غیر دیوار حفاظتی یا پوشش باید متر یک قطر به / قناتچاه اطراف محدوده در :5ماده 

 باعث که باشد نواقصی و عمیق شکاف درز، فاقد باید چاه دهنه اطراف حفاظتی داشته باشد. دیوار وجود زهکشی کانال بیرون و

 .)چاه و قنات(. شود می چاه داخل به آلودگی ورود

 ندیده باشد، آسیب کانال داشته باشد، وجود زهکشی باید کانال آب راکد وجود نداشته باشد. قنات  یا چشمه چاه، اطراف در :6ماده 

 هآلود امکان و نگردیده آلوده آب ماندن راکد و شدن جمع به منجر داشته باشد تا آب تخلیه برای مناسب شیب و نشده باشد مسدود

 .) چاه، چشمه، قنات و شبکه توزیع ( نداشته باشد وجود آب نمودن
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 و شکسته داشته باشد. حصار وجود سالم مانع و حصار ،باید در اطراف تاسیسات آب حیوانات ورود از جلوگیری برای  :7ماده 

 باعث و شده وارد تاسیسات ی ه محدود به بتوانند حیوانات که نحوی به باشد نشده ساخته ضعیف حصار یا و باشد نشده پاره

 عمیق چاه متری 50 ،و قنات چشمه متری 10 فاصله به نباید حیوانات. کنند  آلوده را آب و  سطح مدفوع دفع با یا و شده آن به آسیب

 نشانه آنها فضولات یا و حیوانات ی مشاهده. باشند داشته دسترسی متری منابع سطحی 150دستی و  چاه متری 10 ،و نیمه عمیق

 مخزن ذخیره و نقطه مصرف (  منبع سطحی،، ) چاه، چشمه، قنات .است آب تاسیسات به حیوانات دسترسی

 فاصله در لذا. شود می زمینی زیر آب منابع لودگیآ باعثقنات  چشمه و چاه، نزدیکی در نشده محافظت روباز چاه وجود :8ماده 

) چاه، باشد داشته وجود نشده محافظت روباز چاه یا و آلاینده فاضلاب، منابع دفع تاسیسات نباید قنات و چشمه ، چاه متری 100

 قنات(و  چشمه

، چاه بالادست در اطراف و صنعتی کشاورزی، ، خانگی زائدات مانند انسان، فضولات دامی و سایر پسماندها مدفوع وجود : 9ماده 

 ها، زباله حیوانات، مثال عنوان به) ها آلودگی از ای لذا نباید نشانه .شود می محسوب آب کیفیت برای جدی خطری چشمه و قنات

  ) چاه، چشمه، قنات( منابع آب مشاهده شود.  متری 50 فاصله در( سوخت ذخیره مدفوع، روباز دفع انسانی، سکونتگاه

دسترسی افراد متفرقه و غیر مجاز به تاسیسات آب رسانی ممکن است باعث ایجاد آلودگی سهوی و عمدی )بیوتروریسم(  :10ماده 

باید تمهیدات لازم مانند ایجاد نگهبانی، حصار کشی مناسب، نصب مناسب قفل ، نصب  آنها دسترسی از جلوگیری آب شود. برای

 و نقطه مصرف ( ،سطحی، تصفیهقنات، مخزن ذخیره) چاه، چشمه،  دوربین اندیشیده شود.

 اتاقک وجود یا شده محافظت اتاقک نبود. کند می محافظت سطحی های رواناب توسط آلودگی برابر در آب از چشمه اتاقک :11ماده 

 خطری و شوند چشمه وارد ها آلاینده شود باعث است ممکن( عمیق شکاف و درز وجود  یا یافته فرسایش، دیده آسیب) نامناسب

 )چشمه( .شود می محسوب آب کیفیت برای

 لوله اگر.  شود چشمه وارد ها آلودگی است ممکن باشد نامناسب نآ نگهداری یا کثیف چشمه از آب خروجی لوله اگر :12ماده 

 ورود یا سطحی آبهای برگشتی جریان طریق از مواد آلودگی احتمال، باشد گرفته قرار زمین سطح به نزدیک خیلی آب خروجی

 .)چشمه(دارد وجود چشمه به موذی حیوانات و حشرات
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 داشته دسترسی منطقه این به حیوانات اگر خصوص به، شوند می آلوده مدفوع و زباله، خاک روی کثافات با سطحی آبهای :13ماده 

 هب سطحی آبهای ورود باعث(، ناکافی ظرفیت یا کانال شدن مسدود) آن بودن نامناسب یا و سطحی آب انحرافی کانال نبود. باشند

  )چشمه(. شود می آب آلودگی و چشمه اطراف

 است ممکن، باشد دیده آسیب ویا باشد مناسب نا توری،  باشد توری فاقد چشمه اتاقک و ذخیره مخزن آب سرریز لوله اگر :14ماده 

 خطری امر این که. شوند چشمه اتاقک و ذخیره مخزن وارد( جوندگان و پرندگان مانند) دیگر حیوانات و حشرات مانند  ها آلودگی

 زیر در زمین فرسایش باعث که ای گونه به پایین به ارتفاع از آب سرریز مثل نامناسب شرایط .شود می محسوب آب کیفیت برای

 )چشمه و مخزن ذخیره(.نماید می فراهم زیرزمینی آب به آلودگی ورود برای را راهی و شده سرریز لوله

 

 یآلودگ است ممکن، باشد سالم و مناسب توری فاقد یا و باشد بالا سمت به چشمه اتاقک و ذخیره مخزن هوا تهویه لوله اگر :15ماده 

 برای خطری امر این که. شوند چشمه اتاقک و ذخیره مخزن وارد( جوندگان و پرندگان مانند) دیگر حیوانات و حشرات مانند  ها

 )چشمه، مخزن ذخیره(.شود می محسوب آب کیفیت

در فاصله معادل بیست برابر عرض بستر رودخانه به سمت بالادست در محل برداشت آب نباید زیستگاه انسانی آلوده  :16ماده 

 )آب سطحی( کننده منبع وجود داشته باشد.

نباید مزرعه پرورش حیوانات در فاصله معادل بیست برابر عرض بستر رودخانه به سمت بالادست در محل برداشت آب  :17ماده 

 ) آب سطحی( آلوده کننده منبع وجود داشته باشد.

در فاصله معادل بیست برابر عرض بستر رودخانه به سمت بالادست در محل برداشت آب نباید واحد تولید محصولات  :18ماده 

 ) آب سطحی( رسی قرار  می گیرد.کشاورزی یا آلودگی صنعتی وجود داشته باشد. با مشاهده محل و بررسی سوابق مورد بر

 و سالم آشغالگیر از استفاده. نشود سامانه وارد آشغال تا گردد طراحی طوری باید(  آبگیر) سطحی آب برداشت محل :19ماده 

  ) آب سطحی(. است ضروری نماید جلوگیری سامانه به آشغال ورود از که مناسب
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 صفیهت فرایند در مشکل قبیل از مواردی در خانه تصفیه به آب ورود از جلوگیری برای خانه تصفیه کنار در گذر کنار وجود  :20ماده 

 وجود گذار کنار آب با شده تصفیه آب اتصال امکان که گردد طراحی نحوی به باید لذا. است لازم خام آب بالای بسیار کدورت یا و

  )تصفیه خانه(  .باشد نداشته

 تصفیه توان از خارج ورودی آب کیفیت چنانچه شود می طراحی آب کیفیت از ای محدوده یک برای خانه تصفیه طراحی :21ماده 

 ررسیب را خام آب کیفیت که باشد داشته وجود ای سامانه باید لذا شود می آب کیفیت و تصفیه سیستم در نقص باعث باشد خانه

 .)تصفیه خانه( داده شود  موقع به اقدام جهت لازم هشدار خانه، تصفیه طراحی بحرانی معیار از شدن خارج صورت در و نماید

 می جانشین فرد بردار بهره فرد غیبت صورت در و بوده کنترل تحت فرآیند که دهد می را اطمینان این گذاری برچسب :22ماده 

 برچسب باید دارای جریان مسیر و برداری نمونه نقاط تزریق، نقاط شیرها، ها،لوله لذا .دهد انجام درستی به را خود وظایف تواند

 .)تصفیه خانه(باشد

 است ممکن. شود می محسوب نیز آب میکروبی آلاینده عوامل حذف از اطمینان برای خوبی معیار کدورت، کاهش یا و حذف :23ماده 

 یگرید فیلتر خروجی  کدورت و باشد بالا فیلتر یک خروجی صورتیکه در باشد استاندارد مطابق ها فیلتر از شده مخلوط آب کدورت

 سنج کدورت دارای ها فیلتر همه که شود حاصل اطمینان و بررسی باید که. است لازم فیلتر هر آب سنجی کدورت لذا  پایین،

           .)تصفیه خانه(باشند اختصاصی

 30 از مترک باید که است لازم فیلتر ترکیبی آب و فیلتر هر برای سنجی کدورت تواتر فیلتراسیون عملکرد از اطمینان برای :24ماده 

 تک و ترکیبی) فیلتراسیون از بعد سنجی کدورت برای برداری نمونه فواصل موجود بررسی شود، سوابق اساس باید بر باشد. دقیقه

 . )تصفیه خانه(باشد دقیقه 30 از کمتر( فیلتر

 .)تصفیه خانه(شود سازی مستند و بررسی متناوب طور به باید شده انجام های سنجی کدورت نتایج صحت :25ماده 

 )تصفیه خانه(است ثانویه نشینی ته درست عملکرد عدم نشانه فیلترها ورودی در لخته و فلوک مشاهده صورت در :26ماده 

 . )تصفیه خانه(شود مستند و کالیبره ماهانه حداقل باید ها سنج کدورت :27ماده 

 طاختلا شیمیایی، نباید مواد تزریق در محل نمی شود. تشکیل خوبی به ها لختهاگر عملکرد فرایند انعقاد نادرست باشد  :28ماده 

 . )تصفیه خانه(شود انجام سازی مناسب لخته تا باشد شدید خیلی یا ناکافی
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 شبکه وارد نشده کلرزنی آب تا باشد داشته وجود برق قطع یا پمپ خرابی مانند اضطراری مواقع برای عملی باید دستور :29ماده 

 مپپ خرابی یا برق قطع برای مقابله با خانه تصفیه ریسک مدیریت برنامه در اصلاحی مناسب اقدامات نشود. تمهیدات لازم و توزیع

  .)تصفیه خانه(نشود خارج خانه تصفیه از گندزدایی بدون آب گردد تا کلرزن اتخاذ یا و تزریق

 کدورت شده، منعقد آب نامناسب pH خانه تصفیه به ورودی خام آب حد از بیش کدورت بحرانی پارامتر هایی مانند حدود :30ماده 

 بحرانی در تصفیه خانه حد از کمتر باقیمانده آزاد کلر فیلترها، در بحرانی حد از بیش کدورت شده، تصفیه آب بحرانی حد از بیش

 . خانه()تصفیه شود گرفته نظر در نیز آنها برای نظر مورد اصلاحی اقدامات و شده مشخص باید

 اطمینان توان نمی آن وجود عدم صورت در. دارد ضرورت کننده منعقد مواد مقدار تعیین برای جارتست آزمون تجهیزات :31ماده 

 وسیله به جریان سنجش یا و مدرج حجمی های بالن از استفادهو یا  شود می انجام درستی به کنده منعقد مواد تزریق که کرد پیدا

  .)تصفیه خانه(است  ضروری کننده منعقد صحیح دوز از اطمینان برای مدرج گیری اندازه های پمپ

 عمل وردست و برنامه باید خانه تصفیه. است مهم شده تصفیه آب کیفیت بهبود در متناوب صورت به فیلترها شستشوی :32ماده 

 کدورت فشار، افت میزان پایش اساس بر فیلترها معکوس شستشوی آغاز برای مشخص برنامه .باشد داشته ها را فیلتر شستشوی

 . )تصفیه خانه(باشد موجود آن سوابق و داشته وجود زمان و

 باید انهخ مدیریت تصفیه لذا است مهم شده تصفیه آب کیفیت از اطمینان برای فیلترها شستشوی از پس آب کیفیت پایش :33ماده 

    .)تصفیه خانه(نماید نگهداری آن سوابق باشد و داشته ها فیلتر ازشستشوی پس آب کیفیت پایش عمل دستور و برنامه

 گردد تعیین موجود استانداردها و ضوابط یا و ریسک پذیرش سطح به توجه با بحرانی حدود باید برداری بهره پایش در :34ماده 

  .)تصفیه خانه(باشد داشته وجود بحرانی حدود از خروج مواقع برای اصلاحی و مدیریتی اقدام برنامه و

 اشندب داشته برنامه زلزله و سیل کدورت، شدید افزایش قبیل از بحران و اضطراری شرایط مدیریت برای باید خانه تصفیه :35ماده 

  .)تصفیه خانه(است بخش اطمینان قبلی سوابق مستندات و موجود برنامه مشاهده. نمایند اقدام آن مبنای بر لازم شرایط در و

 کار به ترکیبات MSDS اساس بر ایمن شرایط و کافی گنجایش و ظرفیت باید دارای شیمیایی و گندزدا مواد انبارش محل :36ماده 

 نگهداری شیمیایی مواد آن براساس و بوده دسترس در شده ترجمه MSDS عمل دستور است باشد. لازم خانه تصفیه در شده برده

 .)تصفیه خانه(شوند
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 وجود داشت ه باشد.  برداران بهره برای کافی  فردی ایمنی و حفاظت تجهیزات باید گندزدایی خانه و سامانه در تصفیه :37ماده 

 کرده دریافت را آنها از استفاده صحیح نحوه خصوص در لازم های کافی داشته باشند و آموزش اطلاعات بهره برداران باید

  .)تصفیه خانه(باشند

را  آشامیدنی آب به افزودنی مواد به مربوط استانداردهای و مجوز و برچسب دارای استفاده باید مورد شیمیایی مواد :38ماده 

 . )تصفیه خانه(داشته باشند

 به قادر بردار شود. به عبارتی دیگر بهره اضافه گندزدا مواد کجا در و موقع چه و مقدار چه بداند دقیقا باید برداری بهره :39ماده 

 .)تصفیه خانه(باشد گندزدایی فرایند مورد در پایه سوالات به پاسخگویی

 پایش مستندات مشاهده. نماید ثبت و گیری اندازه را آب pH و کلر میزان برنامه مطابق و مستمر صورت به باید بردار بهره :40ماده 

  .)تصفیه خانه(است بخش اطمینان قبلی

 نضم گندزدایی سامانه قطع صورت در تا باشد داشته وجود تمهیداتی باید زدا گند مواد فاقد آب توزیع از جلوگیری برای :41ماده 

 )تصفیه خانه(.نماید صادر لازم هشدار بردار بهره به توزیع شبکه به آب ورود قطع

 محل در رزرو سیستم باید گندزدایی سامانه خرابی قبیل از شرایطی برای و آب مستمر گندزدایی از اطمینان منظور به :42ماده 

 .)تصفیه خانه(باشد شده بررسی قبل از آن عملکرد صحت و باشد داشته وجود

 پاتوژن حاوی است ممکن رسوبات. شود می محسوب آب کیفیت برای جدی خطر آب در آنها فضولات یا حیوانات وجود: 43ماده 

 به ار مخزن ذخیره آب بودن پذیرش قابلیت یا ایمنی و شده معلق توانند می که باشد (فلزات مانند) ها آلاینده سایر و میکروبی های

 ،(کجلب کف، رسوبات، تجمع آنها، فضولات یا و حیوانات مثل) ها آلاینده از ای مشاهده قابل دهد. لذا نباید علائم قرار تاثیر تحت شدت

   .)مخزن ذخیره(داشته باشد وجود ذخیره مخزن نزدیک/  آب مخزن درون

 ها ترک است ممکن باشد، داشته نشتی یا دیده آسیب ذخیره مخزن منبع تامین کننده آب و بین آب های اگر لوله وجود :44ماده          

 می آب نشتی وجود ی نشانه زمین سطح روی منتظره غیر آب یا و راکد آب وجود. کنند فراهم آب به ها آلاینده ورود برای را مسیری

   .)مخزن ذخیره( باشد نشتی فاقد و باید سالم ذخیره مخزن و منبع بین آب ی باش لذا لوله
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 برآن علاوه. دهند می را مخزن در شده ذخیره آب به ها آلودگی ورود فرصت ذخیره مخزن ساختمان در موجود های ترک :45ماده    

 باشد. نشتی و شکستگی فاقد  و تمیز ذخیره باید مخزن شود لذا می آب اتلاف به منجر  ترکها از آب نشت

   .)مخزن ذخیره(باشد سوراخ یا و شکاف ترک، فاقد و سالم باید ذخیره مخزن سقف :46ماده 

 راهمف آب به ها آلاینده ورود برای را مسیری ها ترک است ممکن باشد، داشته نشتی و  دیده آسیب آب در شبکه توزیع اگر لوله :47ماده 

ی بازرس منطقه در .شود می نیز آب اتلاف به منجر  ترکها از آب نشت. کند کار متناوب طور به آب توزیع شبکه اگر خصوص به کنند،

 تمایز شده ریخته ب آ و شیرها از نشتی آب بین باید بازرسی حین در داشته باشد. وجود( آب تجمع مثال عنوان به) نشت از علائمی نباید

 . )شبکه توزیع(شد قائل

 ورود و( باشد جاده روی از اگر بخصوص) دیدن آسیب پتانسیل که است معنی این به زمین روی آب لوله گرفتن قرار  :48ماده     

 مورد منطقه اصلی لوله خطوط مسیرهای بازرسی زمان در. باشد می  زمین زیر آب های لوله از بیشتر آن به ها آب زه و رواناب آلودگی

  .)شبکه توزیع(باشدداشته  قرار زمین سطح نباید روی آب های لوله گردد. بررسی و شناسایی باید بازرسی

 باشد در فعال متناوب توزیع شبکه اگر خصوص به شوند، رسانی آب سامانه وارد شکستگی طریق از توانند می ها آلاینده  :49ماده   

 بررسی و مشترکین از پرسش شکستگی وجود از اطلاع شود. برای می محسوب آب کیفیت برای خطری ها آب لوله نتیجه شکستگی

   .)شبکه توزیع(است مهم شکستگی گزارش سابقه

 که شود می ایجاد فشار اختلاف و شوند می خالی های لوله ،( توزیع شبکه در آب توزیع در ناپیوستگی) آب قطعی زمان در  :50ماده   

 شود، آلوده خاک و لای و گل است ممکن که آنجا از. شود آب داخل به ها لوله اطراف خاک از لجن و لای و گل ورود به منجر است ممکن

 10 در شود تا اطمینان حاصل گردد سؤال آب قطعی مورد در ساکنان از باید در زمان بازرسی. کند می ایجاد آب کیفیت برای خطری

 )شبکه توزیع(است. نداشته وجود  آب قطعی گذشته روز

 کاهش بر مبنی گزارشی باید بررسی گردد .دارد وجود شبکه به ها آلاینده ورود احتمال شبکه در فشار افت بروز صورت در :51ماده    

 .)شبکه توزیع(نداشته باشد وجود شبکه در فشار

در  . لذاباشد می آب برداشت زمان در آلودگی انتقال احتمال نشانگر عمومی برداشت شیر محدوده در انسانی مدفوع وجود :52ماده   

  .)شبکه توزیع(نداشته باشد وجود انسانی مدفوع عمومی، برداشت شیرهای متری 10 شعاع تا حین بازرسی بررسی گردد
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 ورود برای را مسیری ها شکستگی است ممکن. شود می محسوب آب کیفیت برای خطری عمومی برداشت شیر شکستگی :53ماده      

  .)شبکه توزیع(باشد فرسایش یا شکستگی فاقد و سالم عمومی برداشت شیرهای پایه کند. لذا باید فراهم آب به ها آلاینده

  همچنین. شود می آب کیفیت کاهش باعث که شود تشکیل بیوفیلم و رسوب رسانی آب شبکه در است ممکن زمان طول در :54ماده    

 شبکه اییزد گند و شستشو برای تخلیه شیر وجود لذا باشد داشته زدایی گند و تعمییر به نیاز و شود شکستگی دچار شبکه است ممکن

 واقعم در شستشو و تخلیه شیر دارای شبکه شود که  می حاصل اطمینان متولی از شبکه نقشه اخذ و مشاهده با که است ضروری توزیع

 .)شبکه توزیع(است خاص

 متصل آب تامین منابع سایر به نباید سبز فضای شبکه سبز، فضای آبیاری شبکه به آبرسانی عمومی شبکه اتصال صورت در :55ماده    

  .)شبکه توزیع(دارد وجود شبکه به ها آلاینده ورود و برگشتی جریان امکان چراکه باشد

 هوا تخلیه شیر وجود، شبکه به آلودگی ورود و آسیب از جلوگیری برای دارد وجود ارتفاع اختلاف که توزیع های شبکه در :56ماده 

 .)شبکه توزیع( توزیع نشود.اذا باید به نحوی طراحی و پلمپ گردد که آلودگی وارد شبکه .دارد اهمیت

ذخیره مایعات به غیر از آب آشامیدنی در ظرف جمع آوری، ذخیره و نگهداری آب، باعث کاهش کیفیت آب و افزایش احتمال  :57ماده 

 ) نقطه مصرف(آلودگی متقابل می شود

دادن در روی زمین که حیوانات و کودکان ممکن نگهداری نامناسب ظرف جمع آوری، ذخیره و نگهداری آب )به عنوان مثال قرار  :58ماده 

است به راحتی به آن دسترسی داشته باشند یا در نزدیکی سرویسهای بهداشتی( احتمال ورود آلودگی به داخل ظرف را افزایش می دهد، 

 )نقطه مصرف(.به ویژه وقتی که بهداشت منزل و دفع فاضلاب نامناسب باشد

ب در شرایط غیر بهداشتی مثلا روی زمین و یا استفاده از ظروف مورد استفاده برای سایر مصارف نگهداری ظروف برداشت آ :59ماده 

 .)نقطه مصرف( می تواند احتمال ورود آلاینده ها به آب را افزایش دهد.

آلوده ناشی  آب آشامیدنی ممکن است در حین شستشو از طریق آلودگی دست هاو یا البسه کثیف آلوده شود و در نهایت آب :60ماده 

 .)نقطه مصرف(از آن در اطراف جمع شده و یک منبع آلودگی را ایجاد کند

)  را افزایش می هد آب آلودگی خطر سد یا رودخانه آبگیر بالادست در( زدایی جنگل اثر در) لای و گل جریان یا زمین ریزش :61ماده 

 .آب سطحی(
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و خطر برای مصرف کنندگان می شود. وجود مستندات   شده شبکه به آلودگی ورود باعث غیر اصولی در شبکه توزیع تعمیرات: 62ماده

دستور عمل  تعمیر و شستشوی شبکه و آگاهی بهره بردار از آن ضروری است. همچنین با  پرسش از مردم و بررسی سابقه شکایات 

 .)شبکه توزیع( مبنی بر وجود گل و لای در شبکه نشان دهنده تعمیرات غیر اصولی است

ه است. متولی تامین آب باید برنام توزیع در شبکه مهم خطر یک عنوان به برگشتی از انشعاب مشترکین جریان و متقابل اتصالات: 63ادهم

   .ع()شبکه توزی مجاز بودن انشعاب، سالم بودن کنتور و شیر یک طرفه مطمئن باشند.  بازرسی از انشعاب مشترکین داشته باشند و از

. شود می آب تصفیه فرایند طول در زا بیماری عوامل عبور خطر افزایش موجب معیوب یا نامناسب کارکرد با سازی منعقد: 64ماده

 و پایش را شده منعقد آب pH، دهند اخطار انعقاد پمپ خطای هنگام در که باشند جریان سوییچ یک دارای توانند می هشدار های سیستم

 .) تصفیه خانه(نمایند خطر اعلام

 صورت در. کند می ایجاد ورودی در را ها پاتوژن غلظت ریسک افزایش امکان، خانه تصفیه ابتدای به برگشتی های جریان: 65ماده

 .) تصفیه خانه(شود کنترل بیماریزا عوامل خطر نظر از باید آب برگشت

 قصن وجود. شود انجام منظم طور به باید و کند می ارائه جداگانه طور به فیلتر هر کارایی ارزیابی برای راهی، فیلترها بازرسی: 66ماده

 رایندف یا فیلترها بازرسی از نوعی حداقل یا سطح بازرسی. شود می فیلترها از پاتوژن عبور خطر افزایش موجب فیلترها در مدت طولانی

 داشته وجود فیلتر های لایه بین فضاهای که صورتی در. شود انجام ماه 18 از کمتر زمانی های بازه در و منظم طور به باید ارزیابی

  ..) تصفیه خانه(باشد پذیرفته انجام نوسازی که دارد وجود فضاها این از بازرسی امکان صورتی در تنها، باشد

 ویشستش برای انتظار مورد زمان مدت دانستن. دهد می افزایش را فیلتر ضعیف عملکرد خطر،  فیلتر زیاد یا و کم شستشوی: 67ماده

 به مربوط خطرات تا کند می کمک، معکوس شستشوی بودن مناسب تشخیص برای کارایی سنجش برای معیارهایی داشتن و معکوس

  ..) تصفیه خانه(کند پیدا کاهش معکوس شستشوی فرایند

 موجب است ممکن نتیجه در و شود فیلتر و زلالساز عملکرد در اختلال باعث تواند می خانه تصفیه جریان در زیاد تغییرات: 68ماده

 .) تصفیه خانه(گردد زا بیماری عوامل حذف تضعیف

به داخل از محیط  آلوده : پمپاژ مستقیم از شبکه باعث ایجاد فشار منفی در شبکه می شود. فشار منفی باعث ورود جریان آب69ماده

  .)شبکه توزیع(شبکه به ویژه در شبکه های فرسوده و از طریق اتصالات می گردد 
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 مخازن آب باید از جنس فلز ضدزنگ یا سایر مواد مناسب برای ذخیره آب آشامیدنی ساخته شوند.: 70ادهم

 . وسایل نقلیه باید دارای کیت کلرسنجی باشند و راننده باید چگونگی استفاده از آن را آموزش دیده باشد: 71ماده

 ماه یکبار(  باید تمیز شوند.3نگهداری )حداقل هر ها قبل ازاستفاده، بعد از تعمیر و مخازن حمل آب و پمپ: 72ماده

ه و بررسی کارایی وسیل ، نتایج کلرسنجیبرنامه های حمل آب داشته باشد. دفترچه ای برای ثبت فعالیت های روزانهباید تانکر : 73ماده

  .ثبت شود در آنرانندگان مشخات نقلیه و 

میلی گرم در لیتر باشد. غلظت کلر آزاد باقیمانده آب در محل  5/0نده نباید کمتر از کلر باقیمانده آب قبل از تحویل به مصرف کن: 74ماده

 میلی گرم در لیتر باشد.  1تا  5/0میلی گرم در لیتر و در محل توزیع 2تا  1آبگیری تانکرهای سیار باید 

 برمر مست و نظارت کننده آب باشد امکان بررسی: اگر ایستگاه آبگیری تانکرهای آب رسانی سیار در محدوده ی مسئولیت تامین 75ماده

 و اطمینان از سلامت آب وجود دارد.  ، امکان بهبود شرایطشرایط بهداشتی

مخزن  تانکر و ورود آلودگی  به داخل تا از برابر آلودگی محافظت گردد آب باید در تخلیهشیلنگ و اتصالات مورد نیاز برای : 76ماده

پیشگیری نماید.ورودی و خروجی شلنگ و لوله تخلیه باید درپوش داشته باشد و یا با وسیلهای پوشیده شود تا خانگی در زمان آبگیری 

   از ورود حشرات ، جوندگان، گردو خاک جلوگیری شود. 

اری موادغذایی علاوه بر مخازنی که قبلاً جهت ذخیره آب استفاده می شدند، ممکن است مخازنی انتخاب شود که قبلاً برای نگهد: 77ماده

در این صورت قبل از بارگیری باید شستشو و  مایع نظیر شیر،روغن های خوراکی، آبمیوه و موارد مشابه  استفاده می شده است

 .نگهداری آب استفاده شوندحمل ونگهداری موادغذایی نمی باشند، نباید برای  حمل و که مخصوص تانکر های. گندزدایی شود

ارای دریچه قابل دسترس ترجیحاً بزرگ باشد تا فرد بتواند برای تمیزکردن وارد مخزن شود. دریچه ورودی باید باید د :  تانکر78ماده

 قفل بوده و از ورود گرد و غبار و حشرات و جوندگان جلوگیری شود.  درپوش و مجهز به
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 چاهبازرسی از ( چک لیست 1پیوست  .3

 پاسخ )بلی/ خیر( سئوال ماده ردیف

  آیا محل اتصال پمپ به صفحه روی چاه سالم و سفت می باشد و امکان ورود آلودگی به چاه وجود ندارد؟  1ماده  1

  آیا برای جلوگیری از ورود آلاینده ها به داخل چاه یا مخزن، پوشش مناسب وجود دارد؟ 2ماده  2

  درپوش سالم و مناسب است؟آیا به منظور پیشگیری از ورود آلاینده ها دریچه بازرسی دارای  3ماده  3

  آیا دیواره چاه سالم است و دارای نقص مشهودی از جمله ترک و یا شکاف های عمیق نمی باشد؟   4ماده  4

 5ماده  5
آیا در محدوده اطراف چاه به قطر یک متر از دیواره، پوشش غیر قابل نفوذ به آب و با شیب مناسب به سمت بیرون 

 یا ترک های عمیق می باشد؟ وجود داشته و بدون شکاف

 

  آیا زهکشی مناسب وجود دارد و آب راکد در اطراف چاه، چشمه یا شیر برداشت عمومی جمع نشده است؟ 6ماده  6

  آیا برای جلوگیری از ورود حیوانات، حصار و مانع سالم وجود دارد؟ 7ماده  7

  متری چاه وجود ندارد؟ 100چاه روباز در محدوده آیا تاسیسات دفع فاضلاب / منابع آلاینده و یا  8ماده  8

 9ماده  9
آیا نشانه ای از آلودگی ها )به عنوان مثال حیوانات، زباله ها، سکونتگاه انسانی، دفع روباز مدفوع، ذخیره سوخت( در 

 متری آن وجود ندارد؟ 50فاصله 

 

  مجاز به تاسیسات آبرسانی وجود دارند؟آیا تمهیداتی برای جلوگیری از دسترسی افراد غیر  10ماده  10
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 بازرسی از چشمه( چک لیست 2پیوست  .4

 پاسخ )بلی/ خیر( سئوال ماده ردیف

  آیا برای جلوگیری از ورود آلاینده ها به داخل چاه یا مخزن، پوشش مناسب وجود دارد؟ 2ماده  1

  بازرسی دارای درپوش سالم و مناسب است؟آیا به منظور پیشگیری از ورود آلاینده ها دریچه  3ماده  2

  آیا دیواره چاه سالم است و دارای نقص مشهودی از جمله ترک و یا شکاف های عمیق نمی باشد؟   4ماده  3

  آیا زهکشی مناسب وجود دارد و آب راکد در اطراف چاه، چشمه یا شیر برداشت عمومی جمع نشده است؟ 6ماده  4

  جلوگیری از ورود حیوانات، حصار و مانع سالم وجود دارد؟آیا برای  7ماده  5

  متری چاه وجود ندارد؟ 100آیا تاسیسات دفع فاضلاب / منابع آلاینده و یا چاه روباز در محدوده  8ماده  6

 9ماده  7
مدفوع، ذخیره سوخت( در آیا نشانه ای از آلودگی ها )به عنوان مثال حیوانات، زباله ها، سکونتگاه انسانی، دفع روباز 

 متری آن وجود ندارد؟ 50فاصله 

 

  آیا تمهیداتی برای جلوگیری از دسترسی افراد غیر مجاز به تاسیسات آبرسانی وجود دارند؟ 10ماده  8

9 
 11ماده 

دیده / آیا دیوار محافظتی یا اتاقک چشمه برای جلوگیری از ورود آلاینده ها وجود دارد و مناسب ) معیوب و آسیب 

 فرسوده و دارای شکاف های عمیق نباشد ( است؟

 

10 
 12ماده 

آیا لوله خروجی آب از چشمه تمیز است و در جای مناسب قرار گرفته است به گونه ای که   آلاینده ها به چشمه وارد 

 نمی شود؟

 

11 
 13ماده 

آیا کانال انحراف آب سطحی در بالا دست چشمه/ مخزن ذخیره برای پیشگیری از ورود آلاینده ها  وجود دارد و مناسب 

 مناسب است ؟ 

 

12 
  آیا لوله سرریز به صورت مناسب طراحی شده است و از ورود آلاینده ها به چشمه پیشگیری می کند؟  14ماده 

13 
  آیا لوله تهویه به صورت مناسب طراحی شده است و از ورود آلاینده ها به چشمه پیشگیری می کند؟  15ماده 

14 
 43ماده 

آیا علائم قابل مشاهده ای از آلاینده ها )مثل حیوانات و یا فضولات آنها، تجمع رسوبات، کف، جلبک(، درون مخزن آب/  

 نزدیک مخزن ذخیره / اتاقک چشمه وجود ندارد؟
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17 
 

 بازرسی از قنات( چک لیست 3پیوست  .5

 پاسخ )بلی/ خیر( سئوال ماده ردیف

  آیا برای جلوگیری از ورود آلاینده ها به داخل چاه یا مخزن، پوشش مناسب وجود دارد؟ 2ماده  1

  مناسب است؟آیا به منظور پیشگیری از ورود آلاینده ها دریچه بازرسی دارای درپوش سالم و  3ماده  2

  آیا دیواره چاه سالم است و دارای نقص مشهودی از جمله ترک و یا شکاف های عمیق نمی باشد؟   4ماده  3

4 
 5ماده 

آیا در محدوده اطراف چاه به قطر یک متر از دیواره، پوشش غیر قابل نفوذ به آب و با شیب مناسب به سمت بیرون 

 عمیق می باشد؟وجود داشته و بدون شکاف یا ترک های 

 

  آیا زهکشی مناسب وجود دارد و آب راکد در اطراف چاه، چشمه یا شیر برداشت عمومی جمع نشده است؟ 6ماده  5

  آیا برای جلوگیری از ورود حیوانات، حصار و مانع سالم وجود دارد؟ 7ماده  6

  متری چاه وجود ندارد؟ 100محدوده آیا تاسیسات دفع فاضلاب / منابع آلاینده و یا چاه روباز در  8ماده  7

8 
 9ماده 

آیا نشانه ای از آلودگی ها )به عنوان مثال حیوانات، زباله ها، سکونتگاه انسانی، دفع روباز مدفوع، ذخیره سوخت( در 

 متری آن وجود ندارد؟ 50فاصله 

 

9 
ماده 

10 
 آبرسانی وجود دارند؟آیا تمهیداتی برای جلوگیری از دسترسی افراد غیر مجاز به تاسیسات 

 

 

 

 ، آب بندان، هوتک( )مانند رودخانه، سد بازرسی از منابع آب سطحی ( چک لیست4پیوست  .6

پاسخ )بلی/  سئوال ماده ردیف

 خیر(

  آیا برای جلوگیری از ورود حیوانات، حصار و مانع سالم وجود دارد؟ 7ماده  1

 9ماده  2
 50مثال حیوانات، زباله ها، سکونتگاه انسانی، دفع روباز مدفوع، ذخیره سوخت( در فاصله آیا نشانه ای از آلودگی ها )به عنوان 

 متری آن وجود ندارد؟

 

  آیا تمهیداتی برای جلوگیری از دسترسی افراد غیر مجاز به تاسیسات آبرسانی وجود دارند؟ 10ماده  3

  آیا در فاصله معادل بیست برابر عرض بستر رودخانه در بالادست محل برداشت آب، زیستگاه انسانی وجود دارد؟  16ماده  4

  آیا در فاصله معادل بیست برابر عرض بستر رودخانه در بالادست محل برداشت آب، مزرعه پرورش حیوانات وجود دارد؟  17ماده  5

6 
 18ماده 

آیا در فاصله معادل بیست برابر عرض بستر رودخانه در بالادست محل برداشت آب، واحد تولید محصولات کشاورزی یا 

 آلودگی صنعتی  وجود دارد؟ 

 

  آیا محل برداشت آب مناسب طراحی شده و جلوی ورود آشغال را می گیرد؟  19ماده  7

  )در اثر جنگل زدایی( در بالادست رودخانه یا سد وجود ندارد؟آیا خطر ریزش زمین یا جریان گل و لای  61ماده  8
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 ( چک لیست تصفیه خانه5پیوست  .7

پاسخ )بلی/  سئوال ماده ردیف

 خیر(

  آیا تمهیداتی برای جلوگیری از دسترسی افراد غیر مجاز به تاسیسات آبرسانی وجود دارند؟ 10ماده  1

2 
 20ماده 

تصفیه خانه به گونه ای طراحی شده که احتمال اتصال آب خام و آب تصفیه شده را ایجاد آیا کنار گذر آب خام در اطراف 

 نمی کند؟

 

  آیا تغییرات کیفیت آب خام در ورودی تصفیه خانه بررسی شده و سیستم هشدار برای آن وجود دارد؟ 21ماده  3

  جریان دارای برچسب است؟ ها، شیرها، نقاط تزریق، نقاط نمونه برداری و مسیرآیا لوله 22ماده  4

  آیا برای هر یک از فیلترها کدورت سنج اختصاصی وجود دارد؟ 23ماده  5

 24ماده  6
 30برداری برای کدورت سنجی بعد از فیلتراسیون )ترکیبی و تک فیلتر( کمتر از آیا بر اساس سوابق موجود، فواصل نمونه 

 دقیقه است؟ 

 

  کدورت سنج ها مورد تایید است؟آیا صحت قرائت های  25ماده  7

  آیا پس از ته نشینی ثانویه و در ورودی فیلترها، فلوک های قابل مشاهده وجود ندارد؟ 26ماده  8

  آیا کالیبراسیون تجهیزات پایش کدورت در یک ماهه اخیر انجام شده است؟  27ماده  9

10 
 28ماده 

آیا در فرایند انعقاد در محل تزریق مواد شیمیایی، اختلاط به میزان ناکافی یا اختلاط خیلی شدید وجود نداشته و لخته 

 سازی انجام می شود؟  

 

11 
 29ماده 

آیا تمهیداتی وجود دارد که به دلیل قطع برق یا خرابی پمپ تزریق و یا کلرزن، آب بدون گندزدایی از تصفیه خانه خارج 

 نشود و اقدامات اصلاحی در برنامه مدیریت ریسک تصفیه خانه دیده شده است؟

 

  آیا حدود بحرانی در تصفیه خانه مشخص شده و اقدامات اصلاحی مورد نظر برای آنها نیز در نظر گرفته شده است؟  30ماده  12

  آیا تصفیه خانه دارای تجهیزات آزمون جارتست و یا اعتبارسنجی صحت دوز منعقد کننده است؟   31ماده  13

14 
 32ماده 

آیا برنامه مشخصی برای آغاز شستشوی معکوس فیلترها بر اساس پایش میزان افت فشار، کدورت و زمان وجود داشته و 

 سوابق آن موجود می باشد؟

 

15 
 33ماده 

آیا برنامه مشخصی برای پایش و کنترل کیفیت آب خروجی از فیلتر ها پس از فرایند شستشوی آنها وجود داشته و یا سوابق 

 آن نگهداری می شود؟  

 

  آیا در پایش بهره برداری حدود بحرانی تعیین شده و دستورعملی برای اقدام مدیریتی تدوین شده است؟ 34ماده  16

17 
 35ماده 

تصفیه خانه دارای برنامه مدون به منظور پاسخگویی در شرایط اضطراری و بحران بوده و سوابق و مستندات آن وجود آیا 

 دارد؟

 

18 
 36ماده 

ترکیبات به کار برده  MSDSآیا محل انبارش مواد شیمیایی/گندزدا دارای ظرفیت و گنجایش کافی و شرایط ایمن بر اساس 

 شده در تصفیه خانه می باشد؟ 

 

19 
 37ماده 

آیا تصفیه خانه/سامانه گندزدایی دارای تجهیزات ایمنی کافی برای بهره برداران بوده و آنها آموزش ها و اطلاعات کافی را در 

 این خصوص دارند؟ 

 

  آیا مواد شیمیایی مورد استفاده دارای برچسب و مجوز و استانداردهای مربوط به مواد افزودنی به آب آشامیدنی می باشند؟  38ماده  20
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  آیا بهره بردار قادر به پاسخگویی به سوالات پایه در مورد فرایند گندزدایی می باشد؟ 39ماده  21

  آب را اندازه گیری و ثبت می کند؟ pHآیا بهره بردار میزان کلر و  40ماده  22

  آیا فرایند مشخصی برای اعلام خطر در صورت قطع جریان کلرزنی وجود دارد؟  41ماده  23

  آیا سامانه گندزدایی دارای سامانه رزرو می باشد؟ 42ماده  24

  آیا سیستمی برای تشخیص خطا یا عدم کارکرد فرایند منعقدسازی وجود دارد؟ 64ماده  25

  آیا برگشت لجن شناور و یا آب ترسیب نشده شستشوی معکوس به ابتدای تصفیه خانه مدیریت می شود؟ 65ماده  26

  آیا از فیلتر ها به صورت دوره ای بازرسی شده و مستند سازی می گردد؟  66ماده  27

  آیا مبنایی برای مدت زمان و کفایت شستشوی معکوس تعیین شده است؟  67ماده  28

 

 مخازن ذخیرهبازرسی از ( چک لیست 6پیوست  .8

پاسخ )بلی/  سئوال ماده ردیف

 خیر(

  آیا برای جلوگیری از ورود آلاینده ها به داخل چاه یا مخزن، پوشش مناسب وجود دارد؟ 2ماده  1

  آیا به منظور پیشگیری از ورود آلاینده ها دریچه بازرسی دارای درپوش سالم و مناسب است؟ 3ماده  2

  آیا برای جلوگیری از ورود حیوانات، حصار و مانع سالم وجود دارد؟ 7ماده  3

  آیا تمهیداتی برای جلوگیری از دسترسی افراد غیر مجاز به تاسیسات آبرسانی وجود دارند؟ 10ماده  4

 13ماده  5
آیا کانال انحراف آب سطحی در بالا دست چشمه/ مخزن ذخیره برای پیشگیری از ورود آلاینده ها  وجود دارد و مناسب 

 مناسب است ؟ 

 

  آیا لوله سرریز به صورت مناسب طراحی شده است و از ورود آلاینده ها به چشمه پیشگیری می کند؟  14ماده  6

  آیا لوله تهویه به صورت مناسب طراحی شده است و از ورود آلاینده ها به چشمه پیشگیری می کند؟  15ماده  7

8 
 43ماده 

آیا علائم قابل مشاهده ای از آلاینده ها )مثل حیوانات و یا فضولات آنها، تجمع رسوبات، کف، جلبک(، درون مخزن آب/  

 نزدیک مخزن ذخیره / اتاقک چشمه وجود ندارد؟

 

  آیا لوله ی آب بین منبع و مخزن ذخیره سالم و فاقد نشتی است؟ 44ماده  9

  آیا مخزن ذخیره تمیز و  فاقد شکستگی و نشتی است؟ 45ماده  10

  آیا سقف مخزن ذخیره سالم و فاقد ترک، شکاف و یا سوراخ است؟ 46ماده  11
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 شبکه توزیعبازرسی از ( چک لیست 7پیوست  .9

پاسخ )بلی/  سئوال ماده ردیف

 خیر(

  آیا زهکشی مناسب وجود دارد و آب راکد در اطراف چاه، چشمه یا شیر برداشت عمومی جمع نشده است؟ 6ماده  1

  آیا در منطقه بازرسی علائمی از نشت )به عنوان مثال تجمع آب( وجود ندارد؟ 47ماده  2

  قرار ندارند؟ آیا در منطقه بازرسی لوله های آب در روی سطح زمین 48ماده  3

  آیا طی هفته گذشته گزارشی مبنی بر شکستگی لوله وجو ندارد؟ 49ماده  4

  روز گذشته قطعی آب  وجود نداشته است؟ 10آیا در  50ماده  5

  آیا گزارشی مبنی بر کاهش فشار در شبکه وجود ندارد؟ 51ماده  6

  مدفوع انسانی وجود ندارد؟متری شیرهای برداشت عمومی،  10آیا تا شعاع  52ماده  7

  آیا پایه شیرهای برداشت عمومی سالم و فاقد شکستگی یا فرسایش است؟ 53ماده  8

  آیا شبکه دارای شیر تخلیه و شستشو در مواقع خاص است؟ 54ماده  9

10 
 55ماده 

در صورت اتصال شبکه عمومی آبرسانی به شبکه آبیاری فضای سبز، آیا شبکه فضای سبز فاقد سایر منابع تامین آب می 

 باشد؟ 

 

  آیا شیر تخلیه هوای پلمپ شده در شبکه مشاهده می شود؟ 56ماده  11

  شود ؟آیا تعمیرات و شستشوی شبکه توزیع آب مطابق دستور عمل مربوطه انجام می  62ماده  12

  آیا انشعابات مشترکین از نظر مجاز بودن و داشتن کنتور و شیر یک طرفه بررسی و نظارت می شود؟ 63ماده  13

 

 

 بازرسی از نقطه مصرف( چک لیست 8پیوست  .10

پاسخ )بلی/  سئوال ماده ردیف

 خیر(

  مناسب وجود دارد؟آیا برای جلوگیری از ورود آلاینده ها به داخل چاه یا مخزن، پوشش  2ماده  1

  آیا برای جلوگیری از ورود حیوانات، حصار و مانع سالم وجود دارد؟ 7ماده  2

  آیا مخزن ذخیره تمیز و  فاقد شکستگی و نشتی است؟ 45ماده  3

  آیا مخزن ذخیره فقط برای ذخیره آب آشامیدنی استفاده می شود؟ 57ماده  4
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  آیا مخزن ذخیره در محلی نزدیک به منابع آلاینده نگهداری نمی شود و احتمال ورود آلاینده ها و آلودگی آن وجود ندارد؟  58ماده  5

  آیا شیر و یا ظروف مورد استفاده برای برداشت آب مناسب و تمیز می باشند؟  59ماده  6

  آیا آب برداشت شده از مخزن ذخیره مستقیما برای سایر مصارف مانند شستشو و استحمام مورد استفاده قرار نمی گیرد؟  60ماده  7
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 آبرسانی سیار )تانکر(بازرسی از ( چک لیست 10پیوست  .11

پاسخ )بلی/  سئوال ماده ردیف

 خیر(

1 
ماده 

70 
 برای ذخیره آب آشامیدنی ساخته شده است؟آیا تانکر آب از جنس فلز ضدزنگ یا سایر مواد مناسب 

 

2 
ماده 

71 
 آیا وسایل نقلیه حامل تانکر دارای کیت کلرسنجی است و راننده چگونگی استفاده از آن را آموزش دیده است؟

 

3 
ماده 

72 
 شوند.ماه یکبار(  شستشو می 3آیا مخازن حمل آب و پمپ ها قبل ازاستفاده، بعد از تعمیر و نگهداری )حداقل هر

 

4 
ماده 

73 
آیا تانکر دفترچه ای برای ثبت فعالیت های روزانه، برنامه های حمل آب و بررسی کارایی وسیله نقلیه و رانندگان دارد و ثبت می 

 شود؟ 

 

5 
ماده 

74 
 آیا میزان کلر باقیمانده تانکر در محل آبگیری و محل توزیع مطابق استاندارد است؟

 

6 
ماده 

75 
 ایستگاه آب گیری تانکر در محدوده ی کنترل کیفی معمول مسئول تامین کننده آب است ؟آیا محل 

 

7 
ماده 

76 
 آیا لوله تخلیه آب به تانکر بهداشتی است؟

 

8 
ماده 

77 
 آیا تانکر مورد استفاده برای انتقال مایعات دیگری نیز علاوه بر آب آشامیدنی استفاده نمی شود؟

 

9 
ماده 

78 
 آبگیری تانکر بهداشتی و دارای سرپوش است؟ایا دریچه 
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 ( محاسبه ریسک 6پیوست  .12

 نحوه محاسبه ریسک بازرسی بهداشتیالف( 

برای ارزیابی ریسک بازرسی ،ابتدا ریسک بازرسی برای هر جزء سامانه آب رسانی با توجه به چک لیست مربوطه مطابق جدول مذکور انجام می 

 شود. پس از بازرسی و ارزیابی ریسک همه اجزاء بدترین حالت به عنوان ریسک بازرسی سامانه آبرسانی در نظر گرفته می شود. 

 بی ریسک اجزاء سامانه های آبرسانی(  معیار ارزیا1جدول

ریسک بازرسی 

 بهداشتی

 ملاک

 باشد ریسک بازرسی  پایین است درصد سئوالات چک لیست 25 مساوی کمتر بهداشتی موارد نقص اگر درصد پایین

 متوسط
 سئوالات چک لیست باشد، ریسک بازرسی  درصد 50 مساوی کمتر و 25 از  بیشتر بهداشتی نقص وارد اگر درصد

 متوسط است

 بالا
درصد سئوالات چک لیست باشد ریسک بازرسی  بالا  75 مساوی کمتر و 50 از  بیشتر بهداشتی نقص موارد اگر درصد

 است

 است بالا بازرسی  خیلی ریسک باشد لیست چک سئوالات درصد 75 از بیشتر بهداشتی نقص  موارد درصد اگر بالا خیلی

 

 سامانه های آب رسانیوضعیت کیفی نحوه محاسبه ب( 

 در دوره های مختلف مطابق استاندارد از نظر کلیفرم گرماپاینمونه های  درصد وضعیت کیفی سامانه های آب رسانی از نظر میکروبی بر مبنای

 گزارش دهی مطابق جدول ذیل تعیین می گردد.

 جمعیت و درصد مطابقت با استاندارد ملی(  معیار تعیین کیفیت میکروبی آب سامانه های آبرسانی با توجه به 2جدول

 های آب آشامیدنی بر اساس نتایج نمونه برداری میکروبی و جمعیت تحت پوشش سامانه آبرسانیوضعیت کیفی سامانه

 وضعیت

رسانی از نظر ی آبسامانه

 نتایج میکروبی

 جمعیت

5000 > 100000 -5000 100000< 

 درصد 99بیشتر یا مساوی  درصد 95یا مساوی بیشتر  درصد 90بیشتر یا مساوی  عالی

 90تا کمتر از  80بیشتر یا مساوی  خوب

 درصد

 95تا  90بیشتر یا مساوی 

 درصد

 99تا  95بیشتر یا مساوی 

 درصد

 متوسط
 درصد 80تا  70بیشتر یا مساوی 

 90تا  80بیشتر یا مساوی 

 درصد

 95تا  90بیشتر یا مساوی 

 درصد

 ضعیف
 درصد 70تا  60بیشتر یا مساوی 

 80تا  70بیشتر یا مساوی 

 درصد

 90تا  85بیشتر یا مساوی 

 درصد
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 محاسبه ریسک سامانه آبرسانی بر اساس ریسک بازرسی بهداشتی و نتایج میکروبی آب آشامیدنی ج(

عیین و با استفاده از ماتریس ذیل ت سامانه آب رسانی با توجه به ریسک بازرسی سامانه آب رسانی  و کیفیت میکروبی آب آشامیدنی نهایی ریسک

  سامانه های آب رسانی که ریسک خیلی بالا و بالا دارند باید پیگیری شود . می گردد. 

 میکروبی آب آشامیدنی نتیجهبر اساس ریسک بازرسی بهداشتی و  ریسک سامانه آبرسانی ماتریس تعیین

  ریسک بازرسی بهداشتی

 (2)کمتر از  پایین (5-3)متوسط (8-6)بالا (9)بیشتر از خیلی بالا

 وضعیت عالی    

ی سامانه

رسانی آب

از نظر 

نتایج 

 میکروبی

 خوب    

 متوسط    

 ضعیف    

 

ریسک خیلی بالا: نیازمند 

 اقدام فوری

بالا: نیازمند اقوام  ریسک 

 با اولویت بالا

ریسک متوسط: نیازمند 

 اقدام با اولویت پایین

به ریسک پایین: نیاز 

اقدام خاصی ندارد / حفظ 

 شرایط موجود

 

 

 میکروبی آب آشامیدنی نتیجهبر اساس ریسک بازرسی بهداشتی و خانگی  ریسک سامانه آبرسانی ماتریس تعیین

  ریسک بازرسی بهداشتی

 (2)کمتر از  پایین (5-3)متوسط (8-6)بالا (9)بیشتر از خیلی بالا

غلظت شاخص  1کمتر از     

میکروبی در 

میلی  100

 لیتر

    10 - 1 

    100-11 

 100بیشتر از     

 

ریسک خیلی بالا: نیازمند 

 اقدام فوری

بالا: نیازمند اقوام با  ریسک 

 اولویت بالا

ریسک متوسط: نیازمند 

 اقدام با اولویت پایین

ریسک پایین: نیاز به اقدام 

خاصی ندارد / حفظ شرایط 

 موجود
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 فرایند بازرسی .13

ا لام اسامی سامانه آب رسانی به 
توسط سامانه ( بازرس جهت بازرسی

1)جام  بازرسی

بررسی سوابق بازرسی، بازرسی از 
اجزاء سامانه آب رسانی، تکمیل و 

2ثبت چک لیست بازرسی  

آیا ریسک سامانه آب رسانی غیر قابل قبول
3است؟( بالا و خیلی بالا) 

پایان بازرسی 

معرفی به مراجع قضایی،اعلام نواقص 
و آلودگی آب به بهره بردار  و اطلاع 
رسانی مبنی بر عدم استفاده از آب 

اعلام نواقص موجود در سامانه به 
بهره بردار با قید مهلت

اعلام به بازرس جهت ثبت 
نمونه برداری و اعلام نواقص 

به متولی با قید مهلت

اعلام به بازرس جهت 
بازرسی مجدد

بله

خیر

فاقد سابقه نمونه برداری میکروبی
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